Abschlussprifung Sommer 2007

Losungshinweise

IT-Berufe
1190 -1196 - 1197 — 6440 — 6450

Ganzheitliche Aufgabe Il
Kerngualifikationen

Allgemeine Korrekturhinweise

Die Losungs- und Bewertungshinweise zu den einzelnen Handlungsschritten sind als Korrekturhilfen zu verstehen und
erheben nicht in jedem Fall Anspruch auf Volistandigkeit und AusschlieBlichkeit. Neben hier beispielhaft angefihrten
Losungsmoglichkeiten sind auch andere sach- und fachgerechte Losungsalternativen bzw. Darstellungsformen mit der
vorgesehenen Punktzahl zu bewerten. Der Bewertungsspielraum des Korrektors (z. B. hinsichtlich der Bertcksichtigung
regionaler oder branchenspezifischer Gegebenheiten) bleibt unberiihrt.

Zu beachten ist die unterschiedliche Dimension der Aufgabenstellung (nennen — erkldren — beschreiben — erlautern usw.).
Wird eine bestimmte Anzahl verlangt (z. B. ,,Nennen Sie funf Merkmale ..."), so ist bei Aufzéhlung von flnf richtigen
Merkmalen die volle vorgesehene Punktzahl zu geben, auch wenn im Losungshinweis mehr als finf Merkmale genannt
sind. Bei Angabe von Teilpunkten in den Losungshinweisen sind diese auch fur richtig erbrachte Teilleistungen zu geben.

In den Fallen, in denen vom Prifungsteilnenmer

- keiner der sechs Handlungsschritte ausdricklich als , nichr bearbeitet” gekennzeichnet wurde,

— der 6. Handlungsschritt bearbeitet wurde,

— emer der Handlungsschritte 1 bis 5 deutlich erkennbar nicht bearbeitet wurde,

ist der tatsachlich nicht bearbeitete Handlungsschritt von der Bewertung auszuschlieB3en.

Ein welterer Punktabzug fiir den bearbeiteten 6. Handlungsschritt soll in diesen Féllen allein wegen des Verstof3es gegen
die Formvorschrift nicht erfcigen!

Fur die Bewertung gilt folaender Punkie-Naten-Schilssel:

Note 1 = 100 - 92 Punkte Note 2 = unter 92 - 81 Punkte
Note 3 = unter 8% - 67 Punkte Note 4 = unter 67 - 50 Punkte
Note & = unter 50 — 30 Punkte Note & = unter 30 - 0O Punkte

Die Vervielfaltigung, Verbreitung und offentliche Wiedergabe der Prufungsaufgaben und L8sungen ist nicht gestattet. Zuwiderhandlungen werden
zivil- und strafrechtlich (§§ 97 #., 106 ff. UrhG) verfolgt. — © ZPA Nord-'West 2007 — Alle Rechte vorbehalten!



1. Handlungsschritt (20 Punkte)

a) 3 Punkte, 3 x 1 Punkt

— Einmaligkeit
—  Komplexe Aufgabe, d. h. verschiedenartige untereinander verbundene und voneinander abhangige Teilaufgaben
— Zeitliche und finanzielle Begrenzung
~ Interdisziplindres Arbeiten (im Team)
Aufgabenstellung mit Risiko
— Besondere, auf das Vorhaben abgestimmte Organisation
- ua

b) 4 Punkte, 2 x 2 Punkte

Yorteil

- Projektleiter hat alleinige Weisungshefugnis

- Mitarbeiter kdnnen in ihrer gesamten Arbeitszeit im Projekt mitarheiten
— Hohe Identifikation der Mitarbeiter mit dem Projekt

Nachteil
— Starke Verdnderung der Organisation
~ Uberstunden, da Mitarbeiter in den Abteilungen fehlen, aus denen sie abgezogen wurden

ca) 5 Punkte

17

cb) 4 Punkte
Kritischer Pfad: 1-9-10-11-12-14

cc) 4 Punkte

Gesamtpuffer; 2
Freier Puffer: 0
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2. Handlungsschritt (20 Punkte)

a)

b)

Rechnungsbetrag 725,80 €

Zur Kasse

10 Punkte
Home
Support Verkauf Unternehmen Sitemap Impressum
Download FAQ Produkte AGB Kontakt
Warenkorb
Kasse
10 Punkte
Sectec GmbH
Home Warenkorb Werbung
Support
Verkauf
’ _

gmemw Artikel- Artikelbezeichnung Menge Stuck- Gesamt
Jltemap Nr. preis preis
Impressum

2001 Smoky 1 21600 210,00

2005 Alarm X System 400,00 400,00

Summe j 610,00 | |
j
USt. 19 % | 115,90
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3. Handlungsschritt (20 Punkte)

aa) 8 Punkte, je 4 Punkte

Website-on GmbH

Sectec GmbH

Erstellung des Webauftritts 400,00 € 300,00 € (Software)
1.800,00 € (Mitarbeiter)
‘ (5Tq - 8 5td/Tg - 45,00 €/5td)
Datenbankanbindung 200,00 € 180,00 €
(4 Std - 45,00 €/5td)

Pflege/Betrieb
~ Webauftritt 5.760,00 € 4.860,00 €
(480,00 €/Mon - 12 Mon) (9 Std/Mon - 12 Mon - 45,00 €)
— Datenbank 6.600,00 € 4.320,00 €
{550,00 €/Mon - 12 Mon} (8 Std/Mon - 12 Mon - 45,00 €/5td)
— Provider 0,00€ 120,00 €
(10,00 €/Mon - 12 Mon)
Kosten im ersten Jahr 12.960,00 € 11.580,00 €

ab) 2 Punkte, je Antwort 1 Punkt

b)

i

!

!

- u.a

2 Punkte

Anderungen und Problemldsungen sind schnell moglich
Internetkompetenz bleibt im eigenen Unternehmen
Besprechungszeiten zwischen Sectec GmbH und Website-on GmbH entfallen

Bereich des Webauftritts des Unternehmens, zu dem nur Benutzer Zugang haben, die sich legitimieren (z. B. Benutzername, Passwort).
Die Inhalte sollen vor der Offentlichkeit verschlossen bleiben.

5 Punkte

—  Der Kaufvertrag kann vom Kunden innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt der Ware ohne Begriindung widerrufen werden.

—  BeiWiderruf kann der Kunde die Ware auf Kosten und Gefahr der Sectec GmbH zuriicksenden. Die Kosten der Riicksendung kann die

Sectec GmbH bei einem Warenwert bis 40 Euro dem Kunden auferlegen.
- Das Widerrufsrecht gilt nur fir Kunden, die Endverbraucher sind.

3 Punkte

- Ladungsfahige Anschrift
- ldentitat des Anbieters
~ Eigenschaften der Ware

- Bestdtigung des Zustandekommens des Kaufvertrages

- u.a.
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4. Handlungsschritt (20 Punkte)

aa) 1 Punkt
15 SCSI-Gerate

ab) 2 Punkte, 2 x 1 Punkt

—  Serielle Verbindung

— Hot-Plugging

—  Skalierbarkeit

—  Optische Verbindungen (Fibre Channel PCle)
— Erweiterbare Ubertragungsgeschwindigkeit
— hohere Bandbreite

- Point-to-point-Topologie

- ua

ac) 2 Punkte

Daten und Parity-informationen werden auf mindestens drei Festpiattan 5o verteilt (XOR-Funktion), dass die Daten einer ausgefallenen
Platte aus den Parity-Informationen der Ubrigen Platten rekonstruiert werden konnen.

ad) 1 Punkt

Eine unsichere Festplatte kann im laufenden Betrieb ausgetauscht werden, da ihre Daten auf eine andere Platte kopiert worder sing.

b) 4 Punkte, 2 x 2 Punkte

DoS (Denial of Service attack, Dienstverweigerungsangriff)
Ziel ist es, z. B. durch Uberlastung, einen oder mehrere Dienste arbeitsuntahig zu machen,

DDoS (Distributed Denial of Service attack)
Koordinierter Angriff mehrerer Systeme; Ziel ist wiederum, durch Uberlastung einen oder mehrere Dienste arbeitsunfahig 7. machen.

Exploit (to exploit — ausnutzen)
Programm oder Script, das spezifische Schwdchen einer Software zur ¢ reichung eines Ziels {z. B. - angineg von Privlegen) ausnutz,

Replay-Attack
Ziel ist die Aufzeichnung einer Kommunikation, um unautensierter Zuuang 24 erlangen oger dis . eraiscrung von Dater,

Hijacking (Entfuhrung, Diebstahl, gewaltsame Ubernahme}
Ziel ist die Nutzung einer Internetdomane, eines Dienstes oder eires 5.+

2175,

u. a.

ca) 3 Punkte

192.168.10.0, Netzwerkadresse, darf nicht vergeben werden
192.168.10.255, Broadcast-Adresse, darf nicht vergeben werden
127.0.0.1, Loop-Back-IP. ilir Loopback und Diagnosefunktionen reserviert

cb) 4 Punkte, 2 x 2 Punkte

In einem LAN, das an ein WAN angebunden ist, kann man private IP-Adressen selbst zutelier
IP-Adressen missen einen Host und seine Zugehdrigkeit zu einer Netzwerk eindeutig kennizeichnen.
Der Adressbereich 224.0.0.0 — 239.255.255.255 ist fur Multicasting reserviert.

- Ua

|

c¢) 3 Punkte, 3 x 1 Punkt

A:255.0.0.0
B: 255.255.0.0
(1 255.255.255.0
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5. Handlungsschritt (20 Punkte)

aa) 3 Punkte, 3 x 1 Punkt

~  Automatische Meldung von technischen Stérungen

—  Prazisions-Spiegeloptik

—  Flexible Reichweiteneinsteliung fir eine stabile Detektion

-~ Intelligente Signalverarbeitung flir optimale Auswertung

~ Verschiedene Signalmuster fUr hohe Fehlalarmimmunitat

-~ Schnelle Installation ohne zusdtzlichen Programmieraufwand
- Fernschaltung der Gehtest-LED und des Alarmspeichers

— Polaritat aller Steuereingange einzeln programmierbar

— Unempfindlichkeit gegeniiber elektromagnetischen Einflissen

ab) 9 Punkte, 3 x 3 Punkte

1. Verfolgen des Eindringlings
Die innovative Technik garantiert eine einfache und zuverlassige Erkennung des Weges, den der Eindringling (Tater) nimmt. Der Weg des
Eindringlings kann nahtlos verfolgt werden und liefert wertvolle Hinweise, die helfen kbnnen, mégliche zukUnftige Risiken zu reduzieren.

2. Abdeck-Uberwachung fiir hochste Sicherheit
Der intelligente Bewegungsmelder erkennt jede Form von Stdrunoen in der Umgebung. Jeder Versuch, den Detektor abzudecken durch
Bespriihen oder durch Vorhalten eines Spiegels, wird gemeldet und angezeigt.

3. Hochste Sicherheit hinsichtlich Fehlalarmen

Jede Bewegung wird registriert. Der passive Infrarot-Bewegungsmelder nutzt intelligente Signalverarbeitung, um jedes Signalmuster
selbststandig auszuwerten und kann so zwischen tatsachlichen menschlichen Bewegungen und Temperaturschwankungen in Bodennahe,
StéBen, Schwingungen, sichtbarem Licht usw. unterscheiden.

by 8 Punkte, 8 x 1 Punkt

1 0 1 1
T 1 0 1
1 1 1 1
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6. Handlungsschritt (20 Punkte)

a) 12 Punkte

—~ Werkvertrag liegt vor (Bestellung, Lieferung und Montage)

~  Offenkundiger Sachmangel (Falsche Einstellung des Bewegungsmelders)

—~ Mangel wird unverziiglich nach Entdeckung gertigt

— Anspruch auf Ubernahme der Rechnung der Objektschutz GmbH berechtigt

~  Anspruch auf Nachbesserung innerhalb einer angemessenen Frist berechtigt

- Anspruch auf Ersatz der Kosten bei Einstellung des Melders durch ein anderes Unternehmen ggf. berechtigt (kleiner Schadenarsat:

b) 8 Punkte, Form 4 Punkte, Inhalt 4 Punkte

Sectec GmbH
Argus-Platz 122b
80331 Miinchen

Lima AG

Herr Anton Huber
Karl-Moik-StraBe 28
82319 Starnberg

03.05.2007

Alarmantage FM 1000, Fehlalarm vom 01.05.2007
fhr Schreiben vom 02.05.2007

Sehr geehrter Herr Huber,
bitte entschuldigen Sie die Fehleinsteliung

Unser technischer AuBendienst wird mit thnen urverziigiich £or takt aufnehmen
und einen Termin vereinbaren.

Selbstverstandlich werden wir den Ausgleich cer Rechnung e {h-ektschutz GmbH
ibernehmen.

Wir bedauern die ihnen entstandenen Unanehmlichkeiten sehs

Mit freundlichen GriiBen {
A

< Unterschrift >

-
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