Abschlussprifung Winter 2010/11

Lésungshinweise

IT-Berufe
1190 - 1196 - 1197 — 6440 — 6450

Ganzheitliche Aufgabe li
Kernqualifikationen

Allgemeine Korrekturhinweise

Die Losungs- und Bewertungshinweise zu den einzelnen Handlungsschritten sind als Korrekturhilfen zu verstehen und
erheben nicht in jedem Fall Anspruch auf Vollstandigkeit und AusschlieBlichkeit. Neben hier beispielhaft angefuhrten
Losungsmoglichkeiten sind auch andere sach- und fachgerechte L&sungsalternativen bzw. Darstellungsformen mit der
vorgesehenen Punktzahl zu bewerten. Der Bewertungsspielraum des Korrektors (z. B. hinsichtlich der Beriicksichtigung
regionaler oder branchenspezifischer Gegebenheiten) bleibt unberthrt.

Zu beachten ist die unterschiedliche Dimension der Aufgabenstellung (nennen — erkldren — beschreiben — erldutern usw.).
Wird eine bestimmte Anzahl verlangt (z. B. ,Nennen Sie finf Merkmale ..."), so ist bei Aufzéhlung von fiunf richtigen
Merkmalen die volle vorgesehene Punktzahl zu geben, auch wenn im Losungshinweis mehr als fiunf Merkmale genannt
sind. Bei Angabe von Teilpunkten in den Lésungshinweisen sind diese auch fur richtig erbrachte Teilleistungen zu geben.

In den Féllen, in denen vom Prifungsteilnehmer

— keiner der sechs Handlungsschritte ausdricklich als ,nicht bearbeitet” gekennzeichnet wurde,

— der 6. Handlungsschritt bearbeitet wurde,

— einer der Handlungsschritte 1 bis 5 deutlich erkennbar nicht bearbeitet wurde,

ist der tatsachlich nicht bearbeitete Handlungsschritt von der Bewertung auszuschlieBen.

Ein weiterer Punktabzug fir den bearbeiteten 6. Handlungsschritt soll in diesen Féllen allein wegen des VerstoBes gegen
die Formvorschrift nicht erfolgen!

Fir die Bewertung gilt folgender Punkte-Noten-SchlUssel:

Note 1 = 100 - 92 Punkte Note 2 = unter 92 - 81 Punkte
Note 3 = unter 81 — 67 Punkte Note 4 = unter 67 — 50 Punkte
Note 5 = unter 50 — 30 Punkte Note 6 = unter 30 - O Punkte

Die Vervielféltigung, Verbreitung und éffentliche Wiedergabe der Priifungsaufgaben und Losungen ist nicht gestattet. Zuwiderhandlungen werden
zivil- und strafrechtlich (§§ 97 ff., 106 ff. UrhG) verfolgt. — © ZPA Nord-West 2010 - Alle Rechte vorbehalten!




1. Handlungsschritt (20 Punkte)
a) 9 Punkte, 6 x 1,5 Punkte

Begriff Erlduterung

Web 2.0 Neue Entwicklungsetappe in der Nutzung des Internets, z. B. durch soziale Netze, Wikis und Blogs

Benutzer erstellen, bearbeiten und verteilen Inhalte selbst.

Wiki Im Internet hinterlegte Dokumente, die von Benutzern online verdndert werden

Blog Virtuelles, offentliches, kommentiertes Tagebuch, das auf einer Website gefiihrt wird

UNICODE Internationaler Standard, in dem fiir jedes Schriftzeichen aller aktiven Kulturen ein digitaler Code
festgelegt wird

Im Gegensatz zu ASCIl wird im UNICODE zur Codierung eines Zeichens mehr als ein Byte benétigt.

Style Guide Gestaltungsrichtlinie, die beschreibt, wie die Elemente einer Internetseite formal zu
gestalten sind; diese Richtlinien sollen ein einheitliches Erscheinungsbild der Internetauftritte
gewahrleisten.

Css HTML-Erganzung fiir Formatierungen von Websites

b) 1 Punkt
Der Speicherplatzbedarf fiir die Texte verdoppelt sich bei 16 Bit UNICODE bzw. vervierfacht sich bei 32 Bit UNICODE.
¢) 2 Punkte

~ Trennung von Inhalt und Layout (bessere Ubersicht etc.)

—  Weniger Aktualisierungsaufwand

— Einheitliches Layout

— Geringere DateigroBe -> geringere Ladezeiten

— Elemente kdnnen pixelgenau, sogar iibereinander platziert werden

— Suchmaschinenoptimierung

— Barrierefreiheit (Hilfsprogramme kénnen Inhalte besser aufbereiten)

— Verschiedene Layouts fiir unterschiedliche Ausgabemedien (Bild, Druck, Ton)
— Formatierungen einfacher (z. B. Farbauszeichnungen, Hintergrundfarben)
— Attraktive Formatierungen {mehr Designmdglichkeiten, visuelle Effekte)
— Die Deklarationen kdnnen. vererbt werden.

u. a.

da) 2 Punkte

— Recht an einem Domainnamen steht demjenigen zu, der ihn zuerst reserviert hat. (, Wer zuerst kommt, mahlt zuerst.”)
— Namens- und Markenrechte anderer diirfen nicht verletzt werden.
~  Der Domainname darf nicht irrefiihrend sein und falsche Sachverhalte vorspiegeln.
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db) 6 Punkte

Foto- | Foto/ Art des Fotos/ Erlduterung
Nr. Begleittext Verwendung
1T | B v Portrat/ —  Ohne Zustimmung der abgebildeten Person erlaubt
GruBwort — ,Person des Zeitgeschehens”,
d. h. Person in 6ffentlicher Position
Birgermeister Dr. Hans Meier
2 Portrat/ ~ Ohne Zustimmung der abgebildeten Person erlaubt
Danksagung — ,Person des Zeitgeschehens”,
] ] d. h. Person in 6ffentlicher Position
Schulleiter OStD Max Schulte
3 L Schnappschuss/ —  Nur mit Zustimmung der abgebildeten Person erlaubt
Ly *“ Reportage zum — Keine Person des Zeitgeschehens
‘ " Umzug
Hausmeister Krause riskiert viel
4 GruppenPortrat/ - Nur mit Zustimmung der abgebildeten Personen erlaubt
Interview — Keine Personen des Zeitgeschehens
Schiiler der FE3 (v. . n. 1))
Karl Scholz, Sascha Stein,
Kevin Wolf, Eugen Schéfer
und Joshua Rosenstein
5 Offizielles - Nur mit Zustimmung der abgebildeten Personen erlaubt
GruppenPortrdt der | — Keine Personen des Zeitgeschehens
Plattenfirma/
Ankiindigung zur
Rock-Band ,WeCe" Einweihungsfeier
6 Schnappschuss/ — Ohne Zustimmung der abgebildeten Personen erlaubt
Vorstellung des — Personen nicht Motivschwerpunkt
neuen PC-
: Schulungsraums
Schiiler im Unterricht
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2. Handlungsschritt (20 Punkte) '

a) 4 Punkte

- GroBhandel

—  [T-Systemhaus

— Fachmérkte

— Hersteller

— Internetmarktplatze
— Onlineshop

ba} 2 Punkte

— 1. d.R. grdBerer Wetthewerb, da jedes Unternehmen ein Angebot abgeben kann.
— Angebote sind gut vergleichbar, da die Form vorgegeben ist.
- ua

bb) 2 Punkte

- Evtl. hoheres Risiko bei der Angebotsauswahl, da auch unbekannte Unternehmen, deren Zuverldssigkeit nicht bekannt ist, teilnehmen.
— Nachverhandlungen und Nachbesserungen sind nicht mdglich.
- ua

ca) 2 Punkte

— Lieferbedingungen
— Zahlungsbedingungen
— Gewahrleistung

- ua

cb) 2 Punkte

- Firma

- Sitz

—  Grund- oder Stammkapital

— Unternehmenszweck

— Vertretungsregelung, Prokura
— Rechtsform

- ua.

d) 5 Punkte

4 Punkte, 2 x 2 Punkte je Berechnungen eines Angebots
1 Punkt fiir die Kennzeichnung/Benennung des wirtschaftlichsten Angebotes

Kriterium Gewichtung Angebot A Angebot B
Lp* Gesamt LP* Gesamt
Preis 50 % 60 30 40 20
Funktion 10 % 40 4 50
Leistung 10 % 40 4 60
Tests 20 % 60 12 40
Service 10 % 50 5 30
Gesamt 100 % 55 42

* LP = Leistungspunkte
e) 3Punkte, 3 x 1 Punkt

Lizenzmodell Erlduterung

Voll-Lizenz als Schullizenz | - Im Preis reduzierte Lizenz mit vollem Leistungsumfang
Eingeschrankte Nutzung (Schulung)
Eingeschrankter Nutzerkreis (Lehrer und Schiiler)

Open Source Lizenz - Umfasst Quelltext der Software
Erlaubt Anpassung und Weiterentwicklung
Entspricht den Richtlinien der Open Source Initiative

Shareware - Kostenfreie Nutzung fir einen begrenzten Zeitraum
oder kostenfreie Nutzung mit eingeschranktem Funktionsumfang
oder Nutzung gegen geringes Entgelt

- Rechte liegen beim Autor
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3. Handlungsschritt (20 Punkte) *
a) 12 Punkte, 6 x 2 Punkte

Servertyp Aufgabe

Fileserver — Speicherung von Daten
— Lieferung von Daten auf Anfrage von Clients

Webserver — Bereitstellung von http-Dokumenten
- Session-Management

Proxyserver — Stellvertretung von Computern eines LANs im Internet (proxy, engl. Stellvertreter)
— Schutz des LANs vor Angriffen aus Internet

Terminalserver — Software, die grafische Benutzeroberflachen iber ein Netzwerk zur Verfiigung stellt
- Zugriffsmdglichkeit von mehreren Thin-Clients tber ein Netzwerk

DNS-Server — Aufldsung des Hostnamens in eine IP-Adresse (Datenbank)

DHCP-Server — Ermdglicht die dynamische Zuweisung von IP-Adressen und weiteren Konfigurationsparametern in einem

Netzwerk an Clients

b) 4 Punkte, 4 x 1 Punkt
Komponente Eigenschaft

Arbeitsspeicher (RAM) ~  GroBe Speicherkapazitat

~ Hohe Dateniibertragungsrate
~ Grof3e Fehiertoleranz

- ua

Festplattenspeicher ~ GroBe Speicherkapazitét

~  Geringe Zugriffzeit (durch groBe Umdrehungszahl und groBen Cache-Speicher)
- Datensicherheit (durch RAID-System)

- ua

Festplattencontroller —  Schnittstelle mit hoher Dateniibertragungsrate (SCSI, SAS oder SATA)
~ Anschliisse fiir mehrere Festplatten

~ Entlastung der CPU

- u.a

Netzteil ~  Uberdimensioniertes Netzteil

~  Gute Beliiftung

~ Zur Redundanz: nach Mdglichkeit 2-fach Netzteil
- ua.

¢) 4 Punkte, 4 x 1 Punkt

— Geringer Platzbedarf

— Einfache Verkabelung

- Einheitliche Administration

— Niedrigerer Energieverbrauch

— Weniger Komponenten durch gemeinsame Nutzung, z. B. des Netzteils
— Hohe Verfligbarkeit durch redundante Systemkomponenten

- ua
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4. Handlungsschritt (20 Punkte)

aa) 4 Punkte
Subnetz IP-Adressbereiche
1 192.168.0.1 - 192.168.0.30
6 192.168.0.161 - 192.168.0.190
ab) 2 Punkte

SNM: 255.255.255.224 oder /27
ac) 2 Punkte

30 Hosts
Fiir PCs nutzbar: 30 IP-Adressen (32 - 2 fiir die Netzkennung und die Broadcast-Adresse)

ba) 2 Punkte

— Aktivierung des Standby-Modus eines Ports, immer dann, wenn dieser nicht genutzt wird
— Reduktion des Stromverbrauchs

bb) 2 Punkte

— Automatische Anpassung der Signalstérke an die Leitungslange
— Reduktion des Stromverbrauchs

ca) 3 Punkte
31 Thin-Clients

Umrechnung in MiB: 8 GiB = 8.192 MiB

Abzug 20 % Reserve: 8.192 MiB x 0,8 = 6.553,6 MiB

Abzug Serverspeicher: 6.553,6 MiB — 256 MiB = 6.297,6 MiB

Anzahl Thin-Clients: 6.297,6 MiB/200 MiB je Thin-Client = 31,488 = 31 Thin-Clients
cb) 1 Punkt

Ein PC-Raum wird vom Terminalserver unterstitzt, da 26 PCs/PC-Raum vorgesehen sind.
¢c) 4 Punkte, 2 x 2 Punkte

Vorteile:

— Kein Datenverlust bei Ausfall oder Diebstahl eines Clients, da i. d. R. keine Daten auf den Thin-Clients gespeichert werden
— Geringerer TCO (Total Cost of Ownership)

—  Geringerer Administrationsaufwand, z. B. muss Anwendungssoftware nur einmal auf dem Terminalserver installiert werden
- ua

Nachteile:

~  Funktion der Clients in Abhangigkeit vom Terminalserver und vom Netz

— Héhere Kosten fiir einen leistungsstarken und zuverldssigen Terminalserver gegeniiber einem Fileserver
— Gaf geringere Softwareauswahl, da nicht jede Standardsoftware auf einem Terminalserver lauft

- ua.
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5. Handlungsschritt (20 Punkte) ’
a) 4 Punkte, 4 x 1 Punkt

— Rechte und Pflichten von Anwendern

- MaBnahmen zum Schutz des Netzwerks

— MaBnahmen zum Schutz der gespeicherten Daten

— MaBnahmen und Notfallpldne zur Minimierung von Sicherheitsproblemen
- u.a

ba) 1 Punkt
End-to-Site-Verbindung
bb) 4 Punkte

Dynamischen DNS-Service einrichten, damit VPN-Router im Internet (ber eine gleichbleibende Adresse erreichbar ist
Dazu Konto bei einem dynamischen DNS-Dienst einrichten (z.B. www.dyndns.org — kostenlos)

Die dort festgelegte Benutzerkennung, das Passwort und der Hostname miissen hinterlegt werden.

VPN-Router muss ber einen dyn-DNS-Client verfiigen, der regelmaBig die aktuelle IP-Adresse mitteilt.

ca) 3 Punkte, 3 x 1 Punkt

1. VI
2. VED
3. VH

¢b) 4 Punkte, 2 x 2 x 1 Punkt

Vorteile:

— Sténdige Erzeugung einer sinusférmigen Wechselspannung
— Keine Umschaltzeiten

- ua

Nachteile:

- Geringer Wirkungsgrad (ca. 90 %)
— Héherer Stromverbrauch

— Hoher Preis

- ua

d) 4 Punkte, 4 x 1 Punkt

— Kostengiinstige Alternative zur Raumléschung, besonders bei dezentralen Installationen

- Nur das vom Brand betroffene Rack wird geldscht.

— Schrittweise Installation, individuelle Ergdnzung und Erweiterung von bestehenden Rechnersystemen méglich
— Der Raum kann nach der Ldschung ohne besondere SchutzmaBnahmen betreten werden.
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6. Handlungsschritt (20 Punkte) ’

a) 5Punkte, 5x 1 Punkt

t_feuerloeschertyp
Spalte Beispiel SQL-Datentyp
typ 4711 €02 102
hersteller_nr 4711
gewicht_ gefiillt_kg 14,7
loeschmittel Kohlendioxyd
loeschmittel_menge_kg 5

Hinweis: Auch andere SQL-Datentypen méglich, da DBMS-abhangig
ba) 4 Punkte
SELECT t_feuerloescher.standort, t_feuerloescher.feuerloescher_nr, t_feuerloescher.typ
FROM t_feuerioescher
WHERE t_feuerloescher.letzte_pruefung_jahr + t_feuerloescher.prueffrist_jahren = 2011;
bb) 5 Punkte

SELECT t_feuerloescher.feuerloescher_nr, t_feuerloescher.typ,
t_feuerloeschertyp.loeschmittel, t_feuerloescher.standort,
t_feuerloescher.letzte_pruefung_jahr

FROM t_feuerloescher, t_feuerloeschertyp
WHERE  t_feuerloescher.typ = t_feuerloeschertyp.typ

AND t_feuerloeschertyp.loeschmittel = “Kohlendioxyd“;
INNER JOIN ist auch méglich.
¢) 6 Punkte

SELECT  t_feuerloescher.typ, t_feuerloescher.wartungsunternehmer_nr,
t_wartungsunternehmen firma, t_feuerloescher.standort,
t_feuerloescher.feuerloescher_nr, t_feuerloescher.letzte_pruefung_jahr

FROM t_feuerloescher, t_wartungsunternehmen
WHERE  t_feuerloescher.typ="4711C02102"
AND ' t_feuerloescher.wartungsunternehmer_nr =

t_wartungsunternehmen.wartungsunternehmer_nr
ORDER BY  t_feuerloescher.wartungsunternehmer_nr, t_feuerloescher.standort;
INNER JOIN ist auch méglich.
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